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DUKUNGAN KINERJA RSUD SYAMRABU 2018 - 2023

VISI :

TERWUJUDNYA
MASYARAKAT
KABUPATEN
BANGKALAN YANG
RELIGIUS DAN
SEJAHTERA
BERBASIS
POTENSI LOKAL

TUJUAN :

MENINGKATKAN
PELAYANAN
KESEHATAN

RUJUKAN UNTUK
MENDUKUNG
KETERCAPAIAN
ANGKA HARAPAN
HIDUP




RENSTRA RSUD SYAMRABU 2018 - 2023

SASARAN 1:

Meningkatnya
kuantitas dan
kualitas pelayanan
Kesehatan Rujukan

INDIKATOR :
Nllai Indeks
Kepuasan
Masyarakat

SASARAN 2:

Meningkatnya
Pengelolaan
Keuangan RS
sesuai dengan
prinsip keuangan
BLUD

INDIKATOR :

Cost Recovery Rate

(CRR)

PROGRAM

1. Program Pelayanan
Kesehatan Masyarakat

2. Program Pembinaan

KEGIATAN

Kegiatan Penurunan Faktor Resiko Penyakit Menular Termasuk
Imunisasi

INDIKATOR : Jumlah petugas yang memperoleh vaksinasi hepatitis
B sebagai tindakan pencegahan

Lingkungan Sosial
Bidang Kesehatan

3. Program Pelayanan
Medik

4. Program Pelayanan
Penunjang

5. Program Pelayanan
Keperawatan

6. Program Pengadaan
Peningkatan Sarana
Prasarana RSUD

1. Program peningkatan
mutu pelayanan
kesehatan BLUD

Kegiatan Peningkatan Promosi Kesehatan

>

INDIKATOR : Jumlah alat dan media promosi kesehatan

Kegiatan Peningkatan Kesehatan Keluarga

) INDIKATOR : Jumlah petugas dan dokter yang terpapar pelatihan
Ponek

Kegiatan Standarisasi
Rumah Sakit

INDIKATOR : Jumlah
Tahapan Akreditasi
Rumah Sakit




RENSTRA RSUD SYAMRABU 2018 - 2023

PROGRAM

1. Program Pelayanan
Kesehatan Masyarakat

SASARAN 1:

Meningkatnya
kuantitas dan
kualitas pelayanan
Kesehatan Rujukan

INDIKATOR :
Nllai Indeks
Kepuasan
Masyarakat

SASARAN 2:

Meningkatnya
Pengelolaan
Keuangan RS
sesuai dengan
prinsip keuangan
BLUD

INDIKATOR :
Cost Recovery Rate
(CRR)

2. Program Pembinaan

Lingkungan Sosial
Bidang Kesehatan

3. Program Pelayanan

Medik

4. Program Pelayanan
Penunjang

5. Program Pelayanan

Keperawatan

6. Program Pengadaan

Peningkatan Sarana
Prasarana RSUD

1. Program peningkatan

mutu pelayanan
kesehatan BLUD

KEGIATAN

Kegiatan Pelayanan
Penunjang Medik

INDIKATOR : Indeks
Kepuasan Masyarakat

—>

Kegiatan Pelayanan
Penunjang Non Medik

~" INDIKATOR : Dokumen
laporan dan kajian WASDAL

- lingkungan RSA

Kegiatan Penyediaan Alat Kesehatan di Rumah Sakit

INDIKATOR : Prosentase alat-alat kedokteran kesehatanyang
tersedia

Jumlah Peningkatan Pelayanan dan Pendukung Pelayanan
Kesehatan BLUD
INDIKATOR : Jumlah Peningkatan Pelayanan




INDIKATOR KINERJA UTAMA
RSUD SYAMRABU TAHUN 2018 - 2023

SASARAN :

1. MENINGKATNYA KUANTITAS DAN KUALITAS PELAYANAN KESEHATAN RUJUKAN
2. MENINGKATNYA PENGELOLAAN KEUANGAN RS SESUAI DENGAN PRINSIP KEUANGAN BLUD

INDIKATOR KINERJA UTAMA :
1. NILAI INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT
2. COST RECOVERY RATE (CRR)

FORMULASI :
1. SURVEY KEPUASAN MASYARAKAT
2. PENINGKATAN PENGELOLAAN KEUANGAN RS SESUAI DENGAN PRINSIP KEUANGAN BLUD

TARGET :

72% 75% 80% 80% 80%
105% 105% 106% 106% 106%



PROSES BISNIS
RSUD SYAMRABU TAHUN 2018 - 2023

Meningkatkan Pelayanan Kesehatan R an
LEVEL 0 "9 A e

Untuk Mendukung

Ketercapaian Angka Harapan Hidup

1
Meningkatnya kuantitas dan kualitas Meningkatnya Pengelolaan
LEVEL 1 pelayanan Kesehatan Rujukan Keuangan RS sesuai dengan
| prinsip keuangan BLUD
| | | | | ] |
Pelayanan Pembinaan Pel Pelavanan Pengadaan
LEVEL 2 Kesehatan Lingkungan Sosial  Pelayanan Medik Pe ayanan Ko er)ellwatan Peningkatan Sarana | peningkatan mutu pelayana

Masyarakat Bidang Kesehatan enunjang P Prasarana RSUD kesehatan BLUD

1) Penurunan Penyediaan /

LEVEL 3 aktor Resiko Peningkatan 1) Pengawasan

enyakit Menular Pemeliharaan an Pengendalian

ermasuk Sarana Dan 1) Pelayanan elayanan Jumlah
Imunisasi Plgasg}!'tana S Penunjang Medik eperawatan Penyediaan Alat Peningkatan

2) Peningkatan | - Kes:ﬁ:t:r? — RL?’:l]aﬁ”SS:Ifilt ~(2) Pelayanan 2) Perencanaan | — Kesehatan di ___ Pelayanan dan

romosi atan yg Penuniana Non an | Rumah Sakit Pendukung

Bekerjasama unjang Pel
esehatan Medik engembangan elayanan
Dengan Badan Kesehatan BLUD

3) Peningkatan Penyelenggara elayanan

esehatan Jaminan Sosial eperawatan

eluarga Kesehatan

LEVEL 4 Persiapan Persiapan Persiapan Persiapan Persiapan Persiapan Persiapan

Pelaksanaan Pelaksanaan Pelaksanaan Pelaksanaan Pelaksanaan Pelaksanaan Pelaksanaan
Pelaporan Pelaporan Pelaporan Pelaporan Pelaporan Pelaporan Pelaporan




PROSES BISNIS
RSUD SYAMRABU TAHUN 2018 - 2023

Meningkatkan Pelayanan Kesehatan Rujukan Untuk Mendukung Ketercapaian Angka Harapan Hidup

LEVEL 0

¥
LEVEL 1 { Meningkatnya kuantitas dan kualitas pelayanan Kesehatan Rujukan J
¥
LEVEL 2 Pelayanan Medik |
v
LEVEL 3 | Standarisasi Rumah Sakit J
L
LEVEL 4 “PERSIAPAN

- Permohonan Survey Simulasi dan Survey Akreditasi Kepada Akreditasi RS (KARS)

- Pembentukan Tim Akreditasi yang terdiri dari 16 POKJA

- Rapat koordinasi Antar Unik dan POKJA terkait persiapan pelaksanaan survey simulasi dan survey akreditasi
- Pengumpulan bahan dan data-data terkait pelaksanaan pelayanan RSUD
PELAKSANAAN

- Entri briefing oleh Tim KARS

- Paparan Pencapaian Pelayanan dan Program Mutu RSUD oleh Direktur RSUD

- Pelaksanaan Survey Simulasi pada tanggal 22 — 25 April 2020 oleh Tim KARS

- Pelaksanaan Survey Akreditasii pada tanggal 23 — 26 September 2020 oleh Tim KARS
PELAPORAN

- Laporan hasil rekomendasi survey simulasi dan survey akreditasi atas temuan Tim KARS
- Tindak lanjut atas hasil temuan Tim KARS atas Layanan dan Program Mutu RSUD




POHON KINERJA
RSUD SYAMRABU TAHUN 2018 - 2023

DIREKTUR

INDIKATOR KINERJA :
(1) Meningkatnya Nilai Indeks Kepuasan Masyarakat
(2) Cost Recovery Rate (CRR)

WADIR. PELAYANAN

PROGRAM :

Meningkatnya kuantitas dan kualitas pelayanan kesehatan rujukan
INDIKATOR :

(1) Nilai Indeks Kepuasan Masyarakat

WADIR. UMUM DAN
KEUANGAN

PROGRAM :

Meningkatnya pengelolaan keuangan RS
sesuai dengan prinsip keuangan BLUD

INDIKATOR :
(1) Cost Recovery Rate (CRR)




POHON KINERJA

RSUD SYAMRABU TAHUN 2018 - 2023

u WADIR. PELAYANAN \

1

ESELON IlI B

KEPALA BIDANG
PELAYANAN
KEPERAWATAN

KEGIATAN :
Pelayanan Keperawatan
INDIKATOR :

Prosentase peningkatan mutu
pelayanan keperawatan

2/

ESELON Il B

KEPALA BIDANG
PENUNJANG MEDIK

KEGIATAN :
Pelayanan Penunjang Medik
INDIKATOR :

Prosentase peningkatan mutu
ketersediaan penunjang medik

ESELON IlI B

KEPALA BIDANG
PELAYANAN MEDIK

KEGIATAN :
Pelayanan Medik
INDIKATOR :

Prosentase peningkatan mutu
pelayanan Medik




POHON KINERJA
RSUD SYAMRABU TAHUN 2018 - 2023

M KEPALA BIDANG PELAYANAN MEDIK

7 ESELON IV ) f ESEI._ON IV \

KEPALA SEKSIE WASDAL KEPALA SEKSIE RENBANG YAMED
YANMED KEGIATAN :
KEGIATAN : (1) Penurunan faktor resiko penyakit menular termasuk imunisasi
INDIKATOR :

Standarisasi Rumah Sakit (a) Jumlah petugas yang terpapar vaksinasi hepatitis B sebagai tindakan pencegahan

INDIKATOR : (b) Rasio kecukupan tenaga medik
(a) Jumlah tahapan akreditasi RS (2) Penyediaan / Peningkatan / Pemeliharaan Sarana dan Prasarana Fasilitas Kesehatan yang bekerjasama dengan BPJS
mengacu standart KARS INDIKATOR :
(b) Nilai Indeks Kepuasan (a) Sarana alkes untuk pelayanan kesehatan RS
Masyarakat / (b) Nilai Indeks Kepuasan Masyarakat
- (3) Penyediaan Alat Kesehatan di RS
STAF PENGADMINISTRASI SURAT INDIKATOR :
INDIKATOR : (a) Prosentase Alat-alat kedokteran kesehatan yang tersedia
(1) Agenda surat \ (b) Nilai Indeks Kepuasan Masyarakat /
(2) Dokumentasi |
STAF PENGADMINISTRASI SURAT
INDIKATOR :
(1) Agenda surat

(2) Dokumentasi




PENCAPAIAN KINERJA
RSUD SYAMRABU 2019

Meningkatnya Kuantitas dan Kualitas

BLUD

ilai [0) 0, 0,
Pelayanan Kesehatan Rujukan Nilai Indeks Kepuasan Masyarakat 72% 70,52% 97,94%
Meningkatnya Pengelolaan Keuangan
RS Sesuai dengan Prinsip Keuangan Cost Recovery Rate ( CRR ) 105% 99,77% 95,02%




Meningkatnya Kuantitas

PERBANDINGAN REALISASI &
CAPAIAN KINERJA RSUD SYAMRABU 2019
DENGAN TAHUN SEBELUMNYA

Keuangan RS Sesuai Dengan
Prinsip Keuangan BLUD

dan Kualitas Pelayanan Nilai Indeks Kepuasan Masyarakat | 70,49 % 70,52% 82,93% 97,94%
Kesehatan Rujukan
Meningkatnya Pengelolaan

Cost Recovery Rate ( CRR ) 87,37% 99,77% 87,37% 95,02%




RENCANA KINERJA RSUD SYAMRABU 2020

Meningkatnya Kuantitas dan Kualitas Nilai Indeks Kepuasan

729
Pelayanan Kesehatan Rujukan Masyarakat 2

Meningkatnya Pengelolaan Keuangan
RSUD Sesuai Dengan Prinsip Keuangan
BLUD

Cost Recovery Rate (CRR) 105%




REFOCUSSING ANGGARAN
DI RSUD SYAMRABU TA. 2020

Program Pelayanan Kesekretariatan

3.091.474.300

2.930.672.500

Program Pelayanan Kesehatan Masyarakat

Program Peningkatan Sarana Prasarana RSUD

Program Peningkatan Mutu Pelayanan Kesehatan BLUD

155.600.000 10.000.000
Program Pembinaan Lingkungan Sosial Bidang Kesehatan 4.500.000.000 6.860.000.000
Program Pelayanan Medik 150.000.000 8.961.500
Program Pelayanan Penunjang 64.671.000 59.471.000
Program Pelayanan Keperawatan 31.000.000 11.260.000

12.199.927.700

128.748.000.000

12.049.927.700

108.558.662.519

TOTAL

148.940.673.000

130.488.955.219




Setelah REFOCUSING ANGGARAN, RSUD SYAMRABU mendapatkan dana sebesar
19.695.000.000 dari dana BTT dan 1.000.000.000 dari dana DID untuk percepatan
penanganan Covid-19



KINERJA RSUD SYAMRABU
SETELAH REFOCUSSING APBD

Tugas pokok dan fungsi RSUD Syariah Ambami Rato Ebu Kab. Bangkalan
yang telah ditetapkan oleh Perda No. 11 tahun 2012 tentang perubahan kedua
atas Perda Kabupaten Bangkalan No. 4 Tahun 2008 tentang Organisasi dan
Tata Kerja Dinas Daerah antara lain :

Peningkatan Indeks Kepuasan Masyarakat pada masa pandemi covid-19
Penyerapan realisasi belanja dalam rangka percepatan penaganan covid-19
Monitoring dan evaluasi pelaksanaan pelayanan pada masa covid-19
Peningkatan peran serta SPI dalam pengawasan Internal pengadaan
Barang dan Jasa untuk penanganan covid-19

aoop



INOVASI
RSUD SYAMRABU KAB. BANGKALAN

Meningkatkan pelayanan kesehatan melalui pendekatan layanan kepada

pasien dengan cara:

Aplikasi Pendaftaran Pasien secara online

Pembuatan Akte kelahiran gratis untuk bayi - bayi yang dilahirkan di RSUD
Syarifah Ambami Rato Ebu Kab. Bangkalan

c. Pelayanan obat menggunakan sistem Taromah ( Pengantaran Obat Sampai
Ke Rumah )

oo



IMPLEMENTASI REFORMASI BIROKRASI
RSUD SYAMRABU KAB. BANGKALAN

Memenuhi amanah PP No. 72 tahun 2019, telah ditetapkan Perda Kabupaten

Bangkalan Nomor 7 Tahun 2016 tentang Pembentukan dan Susunan Perangkat
Daerah Tahun 2016

Melakukan langkah - langkah Pengembangan Sistem Informasi Rumah Sakit
(SIM RS) terintegrasi untuk :

1. Layanan Keuangan dan Pendaftaran (2020)

2. Aplikasi E-Reporting Caraka (2020)

3. Aplikasi E-Rekam Medik (2021)

4. Aplikasi Cashless (2022)



PERJANJIAN KINERJA



PERJANJIAN KINERJA ESELON Il

PEMERINTAH KABUPATEN BANGKALAN

RSUD SYARIFAH AMBAMI RATO EBU
JI. Pemuda Kaffa Nomor 9 Telp. (031) 3091111 Fax. (031) 3094108
Email : {3 com

Ny 7 2 www.
BANGKALAN 69112

Lampiran :

PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2020
RSUD SYARIFAH AMBAMI RATO EBU BANGKALAN

PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2020
BIDANG PELAYANAN MEDIK
RSUD SYARIFAH AMBAMI RATO EBU BANGKALAN

Dalam rangka mewujudkan manajemen Pemerintahan yang Efektif , Transparan dan
Akuntabel serta ber-orientasi pada hasil, kami yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : LILIK AZARIYAH,S.Kep.Ns
Jabatan : Kepala Bidang Pelayanan Medik
ji pihak pe
Nama : dr. NUNUK KRISTIANI, Sp.Rad
Jabatan : PIt. Direktur RSUD Syarifah Ambami Rato Ebu Bangkalan

Selaku atasan langsung dari pihak pertarna, selanjutnya disebut pihak kedua

Pihak pertama berjanji akan mewujudkan target kinerja tahunan sesuai lampiran perjanjian
ini, dalam rangka mencapai target kinerja Jangka menengah seperti yang telah ditetapkan dalam
dokumen perencanaan. Keberhasilan dan kegagalan pencapaian target kinerja tersebut
merupakan tanggung jawab pihak pertama .

Pihak kedua akan melakukan supervisi yang diperlukan serta akan melakukan evaluasi
terhadap capaian kinerja dari perjanjian ini dan mengambil tindakan yang diperlukan dalam
rangka pemberian penghargaan dan sanksi.

Bangkalan, Januari 2020

Pihak Kedua Pihak Pertama
Pht. Direktur RSUD Syarifah Ambami Rato Ebu Kepala Bidang Pelayanan Medik
Kabupaten Bangkalan RSUD Syarifah Ambami Rato Ebu

Kabupaten Bangkalan

LILIK AZARIYAH,S.Kep.N:
Pembina
NIP.196901161989022001

NIP.197010302002122003

Sasaran Strategis Indikator Kinerja | Target
Meningkatnya Pengelolaan Keuangan Cost Recovery Rate {CRR) 105%
RS sesuai dengan prinsip keuangan
BLUD
n ingk wa itas dan i Indeks Kepuasan Masyarakat 75%
pelayanan kesehatan rujukan |

Program Anggaran
Pembinaan Lingkungan Sosial Bidang Rp. 4.500.000.000, DBHCT
Kesehatan
Pengadaan peningkatan sarana prasarana Rp. 12.199.927.700,- DAK
RSUD
Pelayanan Medik Rp. 150.000.000,- DAUM
Belanja Modal BLUD Rp. 6.437.400.000,- BLUD

Pihak Kedua

Pit. Direktur RSUD Syarifah Ambami Rato Ebu

Kabupaten Bangkalan

NIP.197010302002122003

Pihak Pertama
Kepala Bidang Pelayanan Medik
RSUD Syarifah Ambami Rato Ebu
Kabupaten Bangkalan

=

LILIK AZARIYAH, S.Kep.Ns

Pembina
NIP.196901161983022001



SASARAN KERJA
PEGAWAI NEGERI SIPIL



SASARAN KERJA PNS

FORMULIR SASARAN KER.JA

PEGAWAI NEGERI SIPIL

WO |Il. PEJABAT PENILAL NO Il PEGAWAI NEGERI SIPIL ¥ANG DINILAI
1 |Nama dr. UMUK KRISTIAM, Sp. Rad. 1 Mama LILIK AZARIYAH, 5.Kap Ns.
2 WP 19T daiend2] 22003 2 M= 193901 151880022061
3 |PangzauGol Ruang Pemiira Tk 1 (D) 3 |PangeatiGolRuang Pambina  (Iva)
4 [Jabatan 'Wadir. Pedayanan 4 Llahztan Kepada Bidang Yanmed
5 |Linit Karja RSLUD Syarifah Amhami Rata Eba Bangkatan 5 |Unit Kerja RSUD Syarfah Ambami R4 Eby Banghkalan
TARGET
Mo . KEGIATAM TUGAS JABATAN A
KUANTMOUTPUT HILALMUTU WAKTU BLAYA
1 |Penyigpan banan koordnasi penyusunzn program kena bidzng pefayanan med 12 Rencana 100 13 Eulan
2 |Penyiapan bahan dar seryusunan pelunjuk sekmis di Bidang pelayanan medik - 1z Rencana 104 13 Budan
3 |Penyigpan bahan koordingsd dan kedasara dengan instangl terkalt dan lembaga lainnya dbldang pedzranan medik - 12 Rencanz 100 12 Bulan
4 |Peayigpan banan pelaksanaan gembmaandi bidang pelayanan medk - 12 Hencana 100 12 Bulan -
5 |Peayispan bahan pelaksanaan pengavasan, evalas dan pelaooran di bidarg pelayanan medik - 12 Fencara 109 12 Eulan
Bangkalan, 02 Jznuari 2019
Peiabat Panilai Pegawai M=ger Sipi) ¥ang Dinilsi
—
dr. HUNUK KRIETYANI, Sp. Rad. LILIK AZARIYAH, 5. Kep.Ns.
19701 D30 122003 19EG0 7181888022001
Cetaten :

* AK Bag PNS vanpg mamangky jabatan furgsional tertartu




TERIMA KASIH

MATOR SAKALANGKONG






